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WhatsUp® Gold Total Plus Edition zapewnia petny wglad w status i wydajnos¢

aplikacji, urzadzen sieciowych i serweréw w chmurze lub on-premise.

Twdj dziat IT przejmie kontrole, wglad oraz mozliwos¢ automatyzacji dziatan, dzieki ktérym:
e Znajdziesz i naprawisz problemy przed tym, jak uzytkownicy odczujg skutki
e Zapewnisz zoptymalizowang przepustowosc dla krytycznych aplikacji i ustug

e Zautomatyzujesz wykrywanie sieci, mapowanie, monitorowanie, alertowanie,
inwentaryzacje i raportowanie

* Bedziesz monitorowac urzadzenia przewodowe i bezprzewodowe oraz zasoby chmurowe

Zautomatyzowane wykrywanie sieci
i mapowanie

WhatsUp Gold Layer 2/3 Discovery identyfikuje wszystkie urzgdzenia w sieci, w tym
routery, przetgczniki, serwery, punkty dostepowe i inne. Rozwigzanie fo posiada
technologie Seed Scan, ktéra odkrywa wszystkie urzgdzenia w sieci, automatycznie
poznajac topologie sieci w Twojej firmie. WhatsUp Gold moze réwniez wykryc siec
za pomocy IP Range Scan, zaczynajac od poczatkowego i koncowego adresu IP

i odszukac wszystkie potgczenia miedzy portami oraz zaleznosci w sieci.

WhatsUp Gold automatycznie generuje mape 2/3 warstwy sieci Twojej podstawowe;
infrastruktury, infrastruktury Windows, infrastruktury bezprzewodowej, zasobdw chmury
i innych. Monitoruje bezprzewodowe kontrolery LAN (w tym Meraki Wireless Cloud),
punkty dostepu, serwery, urzagdzenia pamieci masowej, drukarki i inne. Unikalna,
interaktywna mapa sieci wyswietla cate srodowisko IT uzytkownika od poczatku do
korica, szybko pokazujac stan kazdego urzadzenia i pozwala na natychmiastowe
sprawdzenie stanu sieci. Administratorzy sieci moga klikng¢ na dowolne urzadzenie,

aby natychmiast wyswietli¢ jego stan, wtasciwosci i przypisane monitory, lub moga

zagtebic sie w dashboardy, aby wyswietli¢ szczegdtowe dane dotyczace wydajnosci.
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WhatsUp Gold stale monitoruje dostepnosc i wydajnos¢ infrastruktury zaczynajac od routeréw, przetgcznikoéw i firewalle po serwery,
urzadzenia pamieci masowej, aplikacje oraz wirtualne maszyny VMware. W skroécie, WhatsUp Gold moze monitorowac wszystko, co

ma adres |IP i do czego mozna uzyskac dostep za pomoca standardowych
WhatsUp Gold Application Monitoring

protokotow monitorowania, w tym ICMP, SNMP, WMI i SSH.
v Application Hourly Availability &

WhatsUp Gold automatycznie odkrywa, mapuje i moni- 7
toruje srodowiska chmury, w tym Amazon Web Services
i serwery Azure. Mozesz monitorowac, raportowac i alarmo-
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wac o statusie i wydajnosci kazdej metryki, ktora zbiera
Twoja chmura za pomoca witasnego, natywnego API.
Pozwala to nie tylko na monitorowanie wykorzystania
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zasobow chmury, ale réwniez na sledzenie rozliczen za
ustugi w chmurze i wyswietlanie tego raportu na
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prostym pulpicie. Tak jak w przypadku wszystkich danych « Application Instance Summary o=
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proponowanych przez wiekszos¢ dostawcoéw ustug  Application State Change Log b
Source Name State State Details Start Time

w chmurze. Dzieki temu sprawdzona funkcjonalnos¢
monitorowania sieci WhatsUp Gold jest poszerzana na
chmure hybrydowa i poza nig, aby zapewnic state natezenie
we wszystkich systemach.
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aplikacji, ktére pozwalaja tatwo monitorowac¢ wydajnosé
i dostepnos¢ popularnych aplikacji firmy Microsoft,
takich jak Exchange, SharePoint®, Dynamics, Lync®, SQL
Server®, DNS, Internet Information Services (IIS), Active
Directory® i Hyper-V®, a takze systemow Linux i serweréw
internetowych Apache (opartych na systemie Linux lub
Microsoft). Mozna réwniez fatwo tworzy¢ profile dla
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‘Waiting for more results to evaluate state over 2 minutes.
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wiasnych aplikacji za pomoca intuitywnego w uzyciu
narzedzia profilowego.
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WhatsUp Gold Network Traffic Analysis

WhatsUp Gold gromadzi rekordy przeptywdw ruchu sieciowego przy uzyciu protokotéw Cisco NetFlow, NetFlow-Lite i NSEL, Juniper
J-Flow, sFlow, QUIC i IPFIX dla rozlegtych sieci wielu producentédw. Pozwala to na optymalizacje wydajnosci sieci, izolacje anomalii ruchu
sieciowego, minimalizowanie waskich gardet oraz ustanowienie polityk uzytkowania pasma. WhatsUp Gold monitoruje, alarmuje i
raportuje o natezeniu ruchu w interfejsie i zuzyciu przepustowosci. Dostarcza szczegdtowych i uzytecznych danych na temat gtéwnych
nadajnikéw, odbiornikéw, rozmaow, aplikacji i protokotdw wykorzystujacych przepustowos¢ sieci, a takze pomaga zabezpieczy¢ siec
poprzez Sledzenie i zgtaszanie ruchu przechodzacego do portéw Dark Web (Tor) i inne podejrzane potaczenia.

boardwalk.ser.

Dzieki WatsUp Gold zapewnisz sobie tatwe do spersonalizowania Srodowisko raportujgce. Mozesz wybierac sposrod setek niestandardowych
widokow lub z tatwosciag stworzy¢ swoéj wiasny pulpit, ktéry zapewni szybka ocene ogdlnego stanu IT w firmie w celu zidentyfikowania
przyczyn problemoéw z wydajnoscia. Dzieki takim dashboardom szybko i sprawnie rozwigzesz problemy z wydajnoscig w catej organizacji.
Monitory wydajnosci w czasie rzeczywistym zapewniaja bardzo doktadne raportowania podczas rozwigzywania lub izolowania problemu.
Raporty te moga by¢ dodawane do dowolnego pulpitu i konfigurowane w celu wyswietlania statystyk w czasie rzeczywistym dla kazdego
monitora wydajnosci.

WhatsUp Gold oferuje réwniez zintegrowane raportowanie inwentaryzacji, w tym remanent sprzetu, raporty o zainstalowanym
oprogramowaniu i aktualizacjach, raporty gwarancyjne i inne. Dzieki raportom mozna zaoszczedzi¢ zaréwno czas, jak i wydatki,
a takze skrdci¢ czas niezbedny do wykonania okresowych inwentaryzacji z wielu tygodni go kilku minut. Raporty te pomagaja rowniez
znalez¢ niewykorzystane zasoby sprzetowe, ktére moga zostac rozdysponowane, i zidentyfikowac nielicencjonowane oprogramowanie
w celu unikniecia wysokich kosztéow naprawy.



WhatsUp Gold odkrywa sieci, mapuje,
monitoruje, alarmuje i raportuje wydajnosé
wirtualnych Host Guest w czasie rzeczywi-
stym. Prowadzi aktualna liste wszystkich
wirtualnych hostdow i ich atrybutow.
Monitoruje wydajnos¢ i zuzycie zasobdw,
w tym wykorzystanie procesora, pamieci,
dysku i interfejsu. Rozwigzanie monitoruje
dostepnosc i wydajnos¢ serwerdow wirtual-
nych oraz zbiera dzienniki logéw przy
uzyciu technologii VMware i Hyper-V.

WhatsUp Gold automatyzuje konfiguracje
i zarzadzanie zmianami dla routerdw, prze-
tacznikow i firewalli w sieci. Rozwigzanie
archiwizuje i kontroluje konfiguracje sieci
oraz alarmuje i zgtasza wszelkie zmiany.
Administratorzy sieci moga zapewnic, ze
wszystkie urzadzenia pracuja w zatwierdzo-
nych konfiguracjach zabezpieczajacych sie¢
i zgodnych ze standardami regulacyjnymi.
Skraca to czas i koszty zwigzane z reczna
i powtarzalna konfiguracja oraz z zadaniami
zwigzanymi z zarzadzaniem zmianami.
Mozna zaplanowac regularne audyty
urzadzen sieciowych w celu udowodnienia
zgodnosci z zarchiwizowanymi konfigura-
cjami za pomoca gotowych szablonow
konfiguracyjnych.
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WhatsUp Gold Virtual Monitoring

Configuration Policy Library

+ Import
Name Description
CISCO CISP (PCI) protect credit card holder data
CISCO FISMA security management act
CISCO HIPAA privacy of medical records
CISCO SOX maintain accurate and reliable financial records
JUNIPER CISP (PCIl) protect credit card holder data
JUNIPER FISMA security management act
JUNIPER HIPAA privacy of medical records
JUNIPER SOX maintain accurate and reliable financial records
FOUNDRY CISP (PCI) protect credit card holder data
FOUNDRY FISMA security management act
FOUNDRY HIPAA privacy of medical records

Type

System
System
System
System
System
System
System
System
System
system

System

WhatsUp Gold Configuration Management

WhatsUp Gold pozwala na wysytanie alarmow w czasie rzeczywistym poprzez email, Slack i Sms. Alerty umozliwiaja szybka i proaktywna

reakcje na problemy, zanim wptyna one na prace uzytkownikéw, aplikacji i catej sieci. WhatsUp Gold wysyta alerty, gdy urzadzenie lub

monitor zmienia stan (np. ze statusu Up na Down) lub gdy przekroczony zostaje prég wydajnosci - na przykfad, gdy wykorzystanie

pamieci przekracza 75%. Funkcja "inteligentnego" ostrzegania WhatsUp Gold wykorzystuje zaleznosci sieciowe automatycznie identyfi-

kowane w procesie wykrywania, aby wyeliminowac storm alert i szybko zidentyfikowac gtéwne przyczyny problemaow z sieciag. WhatsUp
Gold Alert Center wyswietla alarmy bazujac sie na wartosciach progowych ustawionych w kazdym pulpicie.

Mozesz stworzy¢ polityki alertowania, takie jak
rejestrowanie zdarzen w logach, wysytanie e-mail,
SMS-Ow, powiadomiern do SlLack, postéw do IFTTT
i automatyczne dziatania samonaprawcze, takie jak
ponowne uruchomienie ustugi aplikacji lub inne
dziatania, ktore moga byc¢ inicjowane przez skrypt
PowerShell. WhatsUp GCold pozwala nawet na
szybkie reagowanie na problemy dzieki automatycz-
nemu zarzadzaniu konfiguracjami sieci - na przyktad,
tworzenie kopii zapasowych lub przywracanie

konfiguracji urzadzen sieciowych.

WhatsUp Gold Dashboards

WhatsUp Gold posiada potezne API REST, ktore utatwia integracje z Twoimi wiasnymi systemami lub skryptami. Rozbudowany pakiet
REST APl umozliwia automatyzacje pracy poprzez wyodrebnienie okreslonych danych z WhatsUp Gold lub wprowadzenie informacji z
oddzielnego systemu lub skryptu. Mozesz wyodrebnic¢ informacje o aktualnym stanie systemu, automatycznie wprowadzac urzadzenia
w tryb serwisowy przed dokonaniem zmian, dodawac lub usuwac urzadzenia, dodawac monitory.
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WhatsUp Gold Log Management

Proste narzedzie do zbierania i agregacji logéw bako QX))

Log Management zapewnia tatwy wglad oraz zarzadzanie logami

KLUCZOWE KORZYSCI urzadzen z wygodnym dostepem za pomocg przejrzystego interface’u.
Z Log managerem masz mozliwo$¢ monitorowania, filfrowania,

/" Wizualizuj i kontroluj swoje logi wyszukiwania i alertowania o logach dla kazdego urzadzenia w sieci

2 pediomy Wizl Cod osobno, a tfakze obserwowania meta frenddw, takich jak znaczne

/' Pobieraj filtruj dzienniki zdarzer zmiany ilosci logéw. W rezultacie otrzymujesz swiatowej klasy rozwigzanie

Windows i syslog do monitorowania sieci i zaawansowanego zarzgdzania dziennikami
w jednym, fatwym w uzyciu rozwigzaniu.

.~ Ustawiaj alerty na podstawie
predefiniowalnych wytycznych Log Management WhatsUp Gold zapewnia nastepujace korzysci:

o Wygoda - zarzadzaj zdarzeniami i alertami syslog oraz Windows log za

+/ Konfiguruj wyszukiwanie logéw posrednictwem konfigurowalnego interfejsu WhatsUp Gold.

i eksportuj wyniki wyszukiwania
e Przejrzystos¢ - rozbudowane funkgje filtrowania wstepnego i zaawansowanego

«/ Przegladaj stan dziennika zdarzen redukujg ogromng ilos¢ logéw do istotnych dla Ciebie zdarzen

na kofigurowalnych dashboardach o Alerty - otrzymuj alerty przez WWW, e-mail, SMS lub Slack, gdy stan logu lub
zdarzenia przekroczg ustawione przez Ciebie warunki krytyczne.
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WhatsUp Gold Log Management Architecture

Dostep do dziennikéw i zarzgdzanie nimi powinno by¢ dostepne w kazdej chwili, a potgczenie tej funkcji z rozwigzaniem WhatsUp
Gold znacznie upraszcza prace zespotéw IT. Nie ma potrzeby przechodzenia do osobnej, bardziej ztozonej lub mniej przyjaznej
dla uzytkownika aplikacji, gdy rejestr zdarzen staje sie czescig procesu diagnostyki problemow sieciowych. Efektem jest szybsze

rozwigzywanie problemoéw, nizszy MTTR i nizsze koszty licencji oprogramowania.
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